
Pasos para saber cómo resolver algunos errores en los duas de importación

Poner la misma fecha al I5 y al DUA
Error en dua de importación "Fecha de domiciliación incorrecta"
Error Dua Importación: C41UnidadesCodigoPartida(1).CODIGO UNIDADES
SUPLEMENTARIAS (CAS 41). Código de unidades suplementarias distinto al exigido por
medida TARIC.
Error en Dua Importación: Está con MRN y sigue saliendo como pendiente el I5
Error al enviar Dua de Importación: no pointer availableSe esperaba nodo
typeOfIdentification y ha venido identificationNumber
Error al enviar Dua de Importación:
/CC415A/GoodsShipment[1]/GoodsShipmentItem[5]/CustomsValuation/AdditionsAndDeduc
tions[2]/codeEl elemento no comple con el formato exigido. Patrón: [a-zA-Z]
Error al enviar dua de importación /CC415A/GoodsShipment/DeliveryTerms Valor:Location
Error al enviar dua de importación: El valor de Exporte no está presente. Valor Exporter
Error al enviar Dua de Importación: El elemento no comple con el formato exigido. Patrón:
[A-Z]{2}[A-Z0-9]{6} /CC415A/CustomsOfficeOfImport/referenceNumber
Error al enviar dua de importación: El código de addtionalDeclarationType Z exige la
declaración del documento NCLE en cabecera o partida en la casilla PreviousDocument
(solo una vez) si la
Error al enviar dua de importación - Error Control de Credibilidad
Error al enviar dua de importación: Error medida 724, 775
Error al enviar dua de importación: Error medida 775

Errores Duas
Importación



Desde la lista de duas de importación, darle a Trasladar

Seleccionamos la fecha que le queremos poner, y se cambiará en el Dua y en el I5

Poner la misma fecha al I5 y
al DUA
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La fecha del dua e i5 tienen una fecha muy anterior

Hay que poner la fecha del mes en el que estamos haciendo el cierre

Desde la lista de duas de importación, darle a Trasladar

Seleccionamos la fecha que le queremos poner, y se cambiará en el Dua y en el I5

Error en dua de importación
"Fecha de domiciliación
incorrecta"
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C41UnidadesCodigoPartida(1).CODIGO UNIDADES SUPLEMENTARIAS (CAS 41). Código de
unidades suplementarias distinto al exigido por medida TARIC.

Ir a la AEAT y buscar ese Taric, a ver si requiere un tipo de unidades suplementarias.

Si no lo requiere, ir en TVD al Mantenimiento de ese Taric y dejar vacía la casilla de Un.Suplem 

Darle a aceptar

Confirmar que se elimine del detalle de pedido

Error Dua Importación:
C41UnidadesCodigoPartida(
1).CODIGO UNIDADES
SUPLEMENTARIAS (CAS 41).
Código de unidades
suplementarias distinto al
exigido por medida TARIC.
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Y enviar el dua de nuevo.
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Ir a EDI, buscar ese dua y Ponerlo como No enviado

Error en Dua Importación:
Está con MRN y sigue
saliendo como pendiente el
I5
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Y luego restaurar el dua

Pasos para restaurar el dua
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En el manifiesto se queda vacía la casilla Modo T.

Completarla y enviarlo de nuevo

Comprobar que la Aduana de Entrada exista en TVD, ya que la casilla Modo T. se completa a raíz
de la aduana.

Si la aduana de entrada no existe en TVD, darla de alta.

Error al enviar Dua de
Importación: no pointer
availableSe esperaba nodo
typeOfIdentification y ha
venido identificationNumber
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Revisar los elementos de valor que se están indicando

Uno está sin configurar la Cat. H1

 

Error al enviar Dua de
Importación:
/CC415A/GoodsShipment[1]/
GoodsShipmentItem[5]/Cust
omsValuation/AdditionsAndD
eductions[2]/codeEl
elemento no comple con el
formato exigido. Patrón: [a-
zA-Z]
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Está sin completar el lugar del incoterm en el pedido

Error al enviar dua de
importación
/CC415A/GoodsShipment/Del
iveryTerms Valor:Location
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/CC415A/GoodsShipment[1]/Exporter50425|El valor de Exporter no está presente y
debería estarlo ya que debe estar presente a nivel de cabecera o partida.
Valor:Exporter

El proveedor tiene país ES y no tiene el NIF indicado.

Para todos los proveedores con país ES, hay que cubrir el NIF

Error al enviar dua de
importación: El valor de
Exporte no está presente.
Valor Exporter



Indicar una Aduana de Despacho válida en la casilla de dentro de la ubicación de destino

Error al enviar Dua de
Importación: El elemento no
comple con el formato
exigido. Patrón: [A-Z]{2}[A-
Z0-9]{6}
/CC415A/CustomsOfficeOfIm
port/referenceNumber
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Error /CC415A/ImportOperation/additionalDeclarationType20221|El código de
addtionalDeclarationType Z exige la declaración del documento NCLE en cabecera o partida en la
casilla PreviousDocument (solo una vez) si la información de la tabla H1C1102. CLECabPart tiene el
valor CAB PAR. Si se declara en partidas la fecha (8 primeras de referenceNumber) del NCLE ha de
ser igual en todas las partidas del GoodShipment. Ademas,esta fecha del NCLE debe ser igual a la
fecha admisión (dateOfAcceptance) de cada subcabecera (GoodsShipment). Valor:Z

Es porque la fecha del I5 y del DUA NO son la misma

Para cambiar la fecha al I5 y al DUA juntos, ir a la lista de duas, y darle a Trasladar.

Indicar la fecha que queréis poner y darle a Aceptar. Cambiará la fecha al I5 y al DUA

Error al enviar dua de
importación: El código de
addtionalDeclarationType Z
exige la declaración del
documento NCLE en
cabecera o partida en la
casilla PreviousDocument
(solo una vez) si la
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/CC415A/GoodsShipment[1]/GoodsShipmentItem[6]
/Commodity/CommodityCode/harmonizedSystemSubheadingCode80030|Control de Credibilidad ->
Declaración a corregir: las casillas 33, 38, 41 o 46 son incorrectas. Valor:

Debéis de fijaros en qué partida del dua está dando el error. 

Por ejemplo, en este caso es en la partida 6

El error indica que el Taric indicado, según el peso neto y las unidades que se está indicando, no
cumple la regla de credibilidad de la AEAT

La credibilidad se calcula dividiendo el Peso Neto entre las unidades.

Por ejemplo para el taric 6110111000 tiene esta regla:

Autorizada siempre que el Peso neto/unidad suplementaria sea igual o superior a 0,600 KN

Error al enviar dua de
importación - Error Control
de Credibilidad

Por lo que tenéis que ver en la AEAT qué regla de credibilidad tiene
ese Taric:
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Por lo que en TVD, tendréis que indicar esa regla en el taric

E indicar por qué taric lo tendrá que sustituir el TVD si ese taric indicado no cumple la credibilidad,
si hay alguno

E indicar esa regla en el Taric de TVD y el taric por el que lo tendrá
que sustituir el TVD si no cumple esa regla:

O indicar un Taric que NO tenga credibilidad
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Indica que está dando problemas el documento Y160

Revisar ese taric en la AEAT a ver si a día de hoy, exige o no el Y160

Si no lo exige, desactivar en la X el documento en la línea de TVD que está dando error. Y si lo
exige, activarlo

Exige CBAM

Error al enviar dua de
importación: Error medida
724, 775
Medida 724

Medida 775: 



Indica que está dando problemas el documento Y238 CBAM

Revisar ese taric en la AEAT a ver si a día de hoy, exige o no el CBAM

Si no lo exige, desactivar en la X el documento en la línea de TVD que está dando error. Y si lo
exige, activarl

Error al enviar dua de
importación: Error medida
775


