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Restaurar respuestas duas exportación - TVD
Restaurar respuesta AVI - TVD
Restaurar respuesta OBS - TVD
Restaurar respuesta IDA - Vinculación a Depósito - TVD

Restaurar respuesta
- TVD



Si en el EDI, el Dua está en Aceptados, tendréis que cambiarle el estado primero a Pendiente de 
respuesta. 

Para cambiar el estado a Pendiente de Respuesta, darle a Propiedades --> Poner Pendiente
Respuesta y darle a Aceptar

Os aparecerá en En espera y desde ahí tenéis estas dos opciones:

Darle a Restaurar. Si da algún error, habrá que restaurarlo manualmente

Restaurar respuesta duas
importación - TVD

Restaurar automáticamente: 
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Buscar la respuesta en la AEAT, desde aquí: https://www1.agenciatributaria.gob.es/wlpl/ADHT-
CTRL/ControlQuery

Filtrando en Referencia por el código del dua.

Pinchar en los **************

Y en la ventana que os abra, buscar Respuesta y pinchar en Visualizar Mensaje:
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Y copiais todo el mensaje que os aparezca en esa nueva ventana que os abre. Tiene este formato: 

Restaurar Manualmente: 

http://documenta.tacisatransitaria.com/uploads/images/gallery/2025-03/iV8V50meToNu6Iq7-image.png


Con el mensaje copiado, pegarlo en el TVD:
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Y darle a Guardar.

Si al intentar restaurar nos da este error "La respuesta no
corresponde al EDI indicado"
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Significa que se hicieron envíos posteriores del dua una vez que se envió a la AEAT.

Por lo que tendréis que modificar el código que marco en amarillo por el que os sale arriba, que
marco en Verde

Por lo que quedaría así: 
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Le dais a Guardar y restaurará la respuesta correctamente
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Darle a Restaurar. Si da algún error, habrá que restaurarlo manualmente

Buscar la respuesta en la AEAT, desde aquí:

https://www1.agenciatributaria.gob.es/wlpl/ADHT-CTRL/ControlQuery

Filtrando en Referencia por el código del dua.

Pinchar en los **************
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Y en la ventana que os abra, buscar Respuesta y pinchar en Visualizar Mensaje:
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Os abrirá otra ventana con este formato de mensaje. Copiar todo el mensaje

Restaurar respuestas duas
exportación - TVD

Restaurar automáticamente: 

Restaurar Manualmente: 
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Pegar el mensaje copiado en el TVD:
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image.png

Y darle a Guardar.
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Desde el TVD --> EDI --> Restaurar

 

Si nos indica que ha ocurrido algún error, habrá que hacerlo manualmente

Ir a la AEAT y buscar aquí por la referencia

https://www1.agenciatributaria.gob.es/wlpl/ADHT-CTRL/ControlQuery

Vamos al primero de los Admitidos, que será el AVI.

Vamos a donde pone Respuesta y pinchamos en Visualizar Mensaje: 
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Restaurar respuesta AVI -
TVD
1º) Probar a ver si funciona el Restaurar Automático

2º) Opción Manual
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Copiamos lo que nos aparece en la nueva ventana.

En el TVD buscamos el AVI en el EDI y le damos a Propiedades --> Pendiente de respuesta
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Ahora lo tendremos en En espera, y le damos a Restaurar --> Manual y pegamos la respuesta y le
damos a Aceptar
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Y ya tendremos restaurado el mensaje
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Desde el EDI, darle a Propiedades y cambiar el estado a Pendiente de Respuesta

Pasará a estar en el listado de "En Espera".

Restaurar respuesta OBS -
TVD
Si se ha quedado sin Sumaria en el
Manifiesto
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Desde el TVD --> EDI --> Restaurar

Si nos indica que ha ocurrido algún error, habrá que hacerlo manualmente

Ir a la AEAT y buscar aquí por la referencia

https://www1.agenciatributaria.gob.es/wlpl/ADHT-CTRL/ControlQuery

Vamos al que ponga en Tipo Mensaje CC044 que será el OBS

Restaurar automáticamente. Ver los pasos en las explicaciones de
abajo.

Restaurar manualmente. Si no funciona automáticamente. Ver los
pasos abajo

Porque se ha quedado pendiente de
Respuesta

1º) Probar a ver si funciona el Restaurar Automático

2º) Restaurar Manualmente:
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Vamos a donde pone Respuesta y pinchamos en Visualizar Mensaje: 
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Copiamos lo que nos aparece en la nueva ventana.

En el TVD buscamos el OBS en el EDI y le damos a Restaurar --> Manual y pegamos la respuesta y
le damos a Aceptar
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Y ya tendremos restaurado el mensaje
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Vamos a la AEAT: 

https://www1.agenciatributaria.gob.es/wlpl/ADHT-CTRL/ControlQuery

Filtramos en Referencia por el código de la vinculación y buscamos el Admitido.

Le damos a los *********
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Vamos a la parte de Respuesta y pinchamos en Visualizar Mensaje: 
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Copiamos el mensaje que nos abre

En el TVD, le damos sobre la vinculación a Propiedades y lo cambiamos a Pendiente de respuesta.

Luego le damos a Manual

image.png

Pegamos el mensaje y le damos a Guardar
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Restaurar respuesta IDA -
Vinculación a Depósito - TVD
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