
Procedimiento para convertir dua de exportación de 31.71 a 40.71:

 

1º) Buscamos en el Buscador de Exportación por la Factura (Expedición) para saber el número de
DUAE que le corrresponde y la salida:
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2º) Vamos a EDI y buscamos el DUAE. Quitando el 00 e indicando un %
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Cambiamos a No enviado los duas de exportación.
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3º) Vamos a Duas de exportación, copiamos el número de B3 y borramos el DUA de exportación.

4º) Vamos a B3 y borramos el B3.

5º) Buscamos la salida en Depósitos y abrimos la salida:

Luego le damos a “Convertir”:
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El número de Factura seguirá siendo la misma en la Importación y en la Exportación.

6º) Después de convertir, si buscamos en el Buscador de Importación por esa Salida, veremos
todos los datos de importación que tenemos relacionada con esa salida:
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7º) Con el número de Salida, vamos a Nuevo I5 y filtramos por esa salida.

Nos mostrará todos los detalles que tiran de esa salida. Hacemos el I5, aplicamos el Levante y
creamos los Duas de Importación como siempre.

8º) Al enviar los Duas de Importación, si nos devuelve un error de “NO HAY SALDO O EL SALDO DE
UNA MAGNITUD ES NEGATIVO”, es porque cuando anularon los Duas de exportación NO han
liberado el saldo de los idas.

En cuanto lo liberen, podréis enviar los duas de importación sin problemas.
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